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СИСТЕМА МОНИТОРИНГА 
БИЗНЕСА ДЛЯ СЕТИ 
ОТДЕЛЕНИЙ БАНКА



Система мониторинга бизнеса FLY CUBE позволяет создать единое информационное 
пространство для управления процессами сети банковских отделений. В результате 
внедрения заказчик получает инструмент интеллектуального контроля бизнеса.

Основная цель - создание единой системы сбора, отображения и обработки данных, 
необходимых для управления и анализа критических показателей эффективности 
деятельности.
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СИСТЕМА МОНИТОРИНГА 
БИЗНЕСА FLY CUBE

ВОЗМОЖНОСТИ СИСТЕМЫ:

ОНЛАЙН МОНИТОРИНГ И КОНТРОЛЬ СИТУАЦИИ В БАНКОВСКОМ ОТДЕЛЕНИИ

ДОСТУП К СИСТЕМЕ С ЛЮБОЙ ТОЧКИ МИРА С ЛЮБОГО УСТРОЙСТВА

ЕДИНАЯ СИСТЕМА СБОРА, ОТОБРАЖЕНИЕ И ОБРАБОТКА ДАННЫХ

МИНИМАЛЬНЫЕ ЗАТРАТЫ ВРЕМЕНИ НА ИЗУЧЕНИЕ ОТЧЕТОВ И ПРИНЯТИЕ РЕШЕНИЯ

ВОЗМОЖНОСТЬ ИНТЕГРАЦИИ С СУЩЕСТВУЮЩЕЙ СИСТЕМОЙ ВИДЕОНАБЛЮДЕНИЯ И 
БЕЗОПАСНОСТИ



ВХОДЫ / ВЫХОДЫ
Работает модуль FDC People Count: предоставляет 
информацию о потоке людей  /считает количество 
вошедших-вышедших людей в отделении банка/

ЗАЛ
Работает модуль FDC Crowd Control: позволяет 
определять количество клиентов в очереди или зоне 
обслуживания, время ожидания и обслуживания.
Работает модуль FDC Customer Loyalty: позволяет 
оставлять отзывы клиентов о качестве их 
обслуживания.

КАССЫ
Работает модуль FDC POS: позволяет выявлять 
неправомерные действия в зоне обслуживания 
клиентов.
Работает модуль FDC Crowd Control: позволяет 
определять количество клиентов в очереди.

ХРАНИЛИЩЕ
Работает модуль FDC Security Agents: позволяет 
интегрироваться с охранными системами.

РЕШЕНИЕ ДЛЯ БАНКА
ОБЛАСТИ МОНИТОРИНГА

ХРАНИЛИЩЕ КАССЫ

ЗОНЫ ОБСЛУЖИВАНИЯ

ВХОД / ВЫХОД

ПАРКОВКА
Работает модуль FDC LPR: предоставляет 
информацию о потоке автомобилей /фиксирует 
номера авто, считает количество, время пребывания 
на территории парковки/
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ИНТЕРАКТИВНАЯ КАРТА СЕТИ ОТДЕЛЕНИЙ

КАРТОЧКА ОБЪЕКТА

ПОИСК

ГРАФИКИ

ОТЧЕТЫ
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ИНТЕРФЕЙС 
СИСТЕМЫ



На карте отображаются пиктограммы всех отделений банка.  Наглядно видно сколько всего 
отделений и где они расположенны. 
Во всплывающих окнах возле пиктограмм можно просмотреть краткие сведенья о данном 
отделении.
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ИНТЕРАКТИВНАЯ КАРТА 
СЕТИ ОТДЕЛЕНИЙ БАНКА
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Информационный блок - сведения о банке
/адрес, телефон, фио управляющего, фото /

Список последних событий которые произошли в 
данном отделении

Схема банка с раставленными камерами и точками мониторинга  /зона парковки, входы-выходы, зона 
обслуживания клиентов, кассовая зона, хранилище /

КАРТОЧКА БАНКА
/ ФУНКЦИИ /
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На вьезде и выезде с парковки распознаются номера автомобилей, ведется подсчет 
количества автомобилей. Есть возможность просмотреть фото, видеомомент.

КАРТОЧКА БАНКА
/ ЗОНА ПАРКОВКИ /
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При входе и выходе с помещения банка ведется подсчет вошедших и вышедших людей. 
Есть возможность просмотреть фото, видеомомент детектирования людей.

КАРТОЧКА БАНКА 
/ ВХОД-ВЫХОД /
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В зале отделения банка контролируется поток клиентов, которые ждут своей очереди. 
Предоставляется информация о количестве ожидающих клиентов и их времени ожидания.

КАРТОЧКА БАНКА
 / ЗАЛ /
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В зоне обслуживания клиента контролируется работа сотрудника банка. Предоставляется 
информация о количестве клиентов возле менеджера и времени их обслуживания.

КАРТОЧКА БАНКА 
/ЗОНА ОБСЛУЖИВАНИЯ /
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В кассовой зоне ведется подсчет людей в очереди возле кассы. Есть возможность просмотреть фото, 
видеомомент детектирования людей в очереди.

КАРТОЧКА БАНКА 
/ЗОНА КАССЫ /
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В кассовой зоне работает система контроля кассовых операций. Позволяет выявлять 
неправомерные действия в зоне кассового узла.

КАРТОЧКА БАНКА
/ ЗОНА КАССЫ /
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В зале отделения банка у клиента есть возможность оценить качество его обслуживания персоналом. 
Клиент может на планшете, выбрать один из трех вариантов (нравится, нейтрально, не нравится), а также 
может оставить голосовое сообщение.

КАРТОЧКА БАНКА 
/ЗАЛ/
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В зоне хранилища фиксируется тревожное событие в момент сработки охранного датчика. Есть 
возможность просмотреть фото, видеомомент.

КАРТОЧКА БАНКА 
/ ХРАНИЛИЩЕ/
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Есть возможность осуществлять поиск по зарегистрированному событию в системе, просмотреть 
видеозапись момента когда происходило событие.

ПОИСК
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Возможно сформировать отчеты за выбранный период времени. Также есть возможность сделать 
экспорт и сохранить результаты поиска в файл .xls для Excel.

ОТЧЕТЫ
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Визуализация отчетов (табличных данных) в наглядной форме в виде графиков и диаграмм.

ГРАФИКИ
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ВЕСЬ ФУНКЦИОНАЛ СИСТЕМЫ МОЖЕТ РАБОТАТЬ НА ОДНОМ СЕРВЕРЕ

ОБОРУДОВАНИЕ



ОНЛАЙН МОНИТОРИНГ

ДОСТУП С НОУТБУКА, 
ПЛАНШЕТА, ТЕЛЕФОНА

БЫСТРЫЙ ПОИСК 
СОБЫТИЯ

ИНТЕРАКТИВНАЯ КАРТА 
ОБЬЕКТОВ

ОПЕРАТИВНОЕ ИЗВЕЩЕНИЕ 
О ТРЕВОЖНЫХ СОБЫТИЯХ

УДОБНЫЙ ИНТЕРФЕЙС ПО 
ФОРМИРОВАНИЮ ОТЧЕТОВ
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МОБИЛЬНЫЕ
КЛИЕНТЫ
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